　　　　　　　　　　　　　　　　診断・修理依頼書
	お

客

様
＊
１
	修理依頼日
	年　　月　　日

	
	商品名
	■Tele Circle
→□本体　□ヘッドセット


　本体製造番号（　　　　　　　　　　　）

□ITCROSS
→□エンコーダ　□デコーダ　□その他（　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　　）

	
	現象・症状


	

	
	保証期間
	□期間内　（　　　　年　　月購入）　　□期間外　　　□不明

	
	会社名
	

	
	部署
	
	担当者
	

	
	住所
	〒

	
	ＴＥＬ
	
	E-mail
	

	販

売店
＊２
	会社名
	

	
	部署
	
	担当者
	

	
	住所
	〒

	
	ＴＥＬ
	
	E-mail
	

	
	納品先
	□お客様　　□販売店

	＊１　お客様／販売店記入欄　　＊２　販売店／各営業拠点記入欄
■修理依頼時は、下記修理対応窓口にご連絡をお願いいたします。
　①ご購入販売店

　②日本電気通信システム株式会社　営業窓口

　　・ビジネス推進本部　　　　　　　　TEL：０３－５２３２―６３０４　

　　・ビジネス推進本部・関西支店　　　TEL：０６－６９４５－３７５８
　　メールでのお問い合わせ：　　　　　E－mail：telecircle＠mls.ncos.nec.co.jp
■診断・修理依頼書、修理品と共に保証書（コピー可）を添付願います。

■ご購入から1年間(保証期間内)は、無償修理いたします。取扱不注意による破損／天災に
よる故障は対象外となります。一年以上経過の場合は有償修理となります。

■修理は宅急便で弊社指定先に機器を送付頂くSEND　BACK方式となります
· 修理品の送付先
〒９８０－００２１　宮城県仙台市青葉区中央３丁目４－７　南町通センタービル４Ｆ
日本電気通信システム株式会社
ネットワークプラットフォーム開発事業部　ネットワークプラットフォーム企画本部・品証
ＴＥＬ：０２２－２１２－５８５２


お客様／販売店→日本電気通信システム(株)→お客様／販売店
　　　　　　　　　　　　　
